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El benestar de les persones,
per una gent felic




> El benestar de les persones, per una gent felic
REPTES 2020

> Consolidar la metodologia
de I’Atencio6 centrada amb la
persona (ACP) i la familia.
Definir els Plans de Suport,
especialment del grup de
Joves i Envelliment.
Implantacidé de ’ACP al Centre
Especial de Treball.




> El benestar de les persones, per una gent felic

REPTES 2020

> Repensar i impuls del model
d’habitatge d’ALBA, com una
oportunitat de vida inclusiva i
comunitaria de les persones.

> Adquisicio de nous
habitatges per poder donar
resposta a la llista d’espera
actual.
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Reivindiguem un altre model d’envellir i de viure, amb
els suports que cadascU necessiti i de manera inclusiva a
la societat. Adhereix-te al manifest ciutada pel dret a
viure a la propia llar!



> El benestar de les persones, per una gent felic
REPTES 2020

> Projecte Pilot de la
figura de I'Assistent
personal i impuls de
NOUS Serveis per noves
necessitats al territori.




> El benestar de les persones, per una gent felic
REPTES 2020

> Adaptacio dels serveis i
atencio a les persones als
protocols | mesures de
seguretat que ens marca el
Govern i el Departament de
Salut per fer front a la COVID19




> El benestar de les persones, per una gent felic
REPTES 2020

_ SEPEN.
> VIVENCIES EN (K
PRIMERA PERSONA, >

parlen els protagonistes




> Protegim les llars en época de pandémia, pero no deixem de viure.
Carme Sanchis i Pepe Romeu, llar Aleix; i Maite Iglesias, Llar Alba




> Les families el nostre puntal
Nuria Aldoma, mare del Xavier




> Som serveis essencials
Eli Visa, responsable del Servei d’Atenciéo Domiciliaria




> | malgrat tot, els projectes per les persones continuen
Maria Helena Vicente, responsable Alba Jussa
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> Territori compromes, fem xarxa

REPTES 2020

> Apropar els serveis a les persones
amb la consolidacié de projectes al
territori:

. Espigol - Cervera

- Cal Carreter — Agramunt

- Cal Santacreu — Guissona

. Centre de Recursos a Verdu




> Territori compromes, fem xarxa

REPTES 2020
> Inici d'un projecte inclusiu a t 3 f
Guissona per fomentar |'art i la cultura ] |

al territori amb col-laboracio amb la
Fundacié Josep Santacreu i altres
entitats del territori.




> Territori compromes, fem xarxa
REPTES 2020

> VIVENCIES EN
PRIMERA PERSONA,

parlen els protagonistes




> Nou rumb dels serveis diuirns apropant-los al territori
Susanna Samper, responsable area educativa terapéeutica

La crisi de la COVID19 ens ofereix 'oportunitat d’accelerar els canvis cap a
una transformacio real dels serveis per donar una millor resposta a les
necessitats de les persones i families.

A més, la covid19 ens obliga a fer les
coses de manera diferent per garantir
la seguretat de persones i

: professionals.




> Nou rumb dels serveis diuirns apropant-los al territori
Susanna Samper, responsable area educativa terapéeutica

DESINSTITUCIONALITZACIO
VIDA | SUPORTS A LA COMUNITAT

CONNECTAR LES PERSONES AMB LA
SORTIR DE LES CAIXES COMUNITAT AMB LACOMPANYAMENT
(Serveis tancats) QUE NECESSITIN



> Nou rumb dels serveis dilirns apropant-los al territori
Susanna Samper, responsable area educativa terapeutica

RECURSOS DE

FACILITADOR LA
Professional que COMUNITAT

acompanya a la /\ + SERVEIS PERSONA

persona i li facilita els \ Q D’ALBA Que vol la persona?

suports i recursos
necessaries pel seu
projecte de vida.
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MAPA DE NOUS ESPAIS | CENTRES DE RECURSOS

AL TERRITORI

Tremp

®

Agramunt Guissona

Cervera
Tarrega

U

¢

Centres de Recursos

(num persones d’Alba residents a la poblacio)

- Projectes propis
- Activitats propies

- Serveis transversals:

Club Esportiu Alba
Formacié i insercié Enfoc
Lleure Qualia

Serveis habitatge

Escola / CEPSIR

Espais a la comunitat:
- Biblioteca

- Centre Civic

- Bars

- Piscines

- Gimnas / Poliesportiu
- Escoles

- Plaga, parc, etc



> Nou rumb dels serveis dilirns apropant-los al territori
Susanna Samper, responsable area educativa terapeutica

URGELL - TARREGA




> Nou rumb dels serveis dilirns apropant-los al territori
Susanna Samper, responsable area educativa terapeutica

SEGARRA - CERVERA - L’ESPiOL




> Nou rumb dels serveis dilirns apropant-los al territori
Carla Patsi i Helena Rodriguez, Centre de Recursos Cal Santacreu

SEGARRA - GUISSONA - CAL SANTACREU




> Nou rumb dels serveis dilirns apropant-los al territori
Carla Patsi i Helena Rodriguez, Centre de Recursos Cal Santacreu




> Nou rumb dels serveis dilirns apropant-los al territori
Oriol Andreu i Albert Ros , Centre de Recursos Cal Carreter

URGELL - AGRAMUNT - CAL CARRETER/




> Nou rumb dels serveis dilirns apropant-los al territori
Oriol Andreu i Albert Ros , Centre de Recursos Cal Carreter

URGELL AGRAMUNT CAL CARRE/T@~




> Nou rumb dels serveis dilurns apropant-los al territori
Ndria Marsinach i Carmen Corredera , Centre de Recursos de Verdu

URGELL - VERDU
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> Nou rumb dels serveis dilirns apropant-los al territori

Nuria Marsifach i Carmen Corredera, Centre de Recursos de Verdu
URGELL - VERDU
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> Innovacio i millora continua, per una organitzacio eficient

REPTES 2020

> Fomentar la Innovacio i
Emprenedoria dels equips, per superar
la situacié de la crisis Post-covid a partir
d’una diagnosis feta per Accié GC,
impulsant un equip transversal
d’Innovacio.




> Innovacio i millora continua, per una organitzacio eficient

REPTES 2020

> Recerca de noves vies de

. L
financament Europeu, consolidant les | '
mobilitats europees de joves. -

I I

> Implantacié d’eines de gestid interna . A H
que millorin I'eficiencia dels equips de —— —

Calendar Inci denc ia Inci denc ia

treball, especialment un programa de
gestié d’atencio a les persones
seguint la metodologia Acp.



> Innovacio i millora continua, per una organitzacio eficient

REPTES 2020

Certificacio
Concedida a

GRUP ALBA

AV ONZE DE SETEMBRE S/N
25300 TARREGA
SPAIN

> Consolidar el Model d’Organitzacio
Grup ALBA, amb la redaccio d’un
Acord Marc del Grup i convenis entre
les entitats que en formen part.

NNNNN

SO 9001:2015

e Gesti6 aplica a

GESTIO DE SERVEIS COMUNS TRANSVERSALS
DE SUPORT AL DESENVOLUPAMENT DE LES
ACTIVITATS PRESTADES PER LES ENTITATS DE
GRUP ALBA. LA PRESTACIO DE SERVEIS DE
RESTAURACIO, CUINA | CATERING PER A
MENJADORS COL-LECTIUS.
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> Obtencio de la Certificacio de
Qualitat de I’Area de serveis comuns i
I’Area alimentaria.

13/07/2020
13/07/2020
12/07/2023

.............




> Innovacio i millora continua, per una organitzacio eficient
REPTES 2020
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Europa ens espera...

Joan Roca, responsable de projectes europeus
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> Economia social, un altre model de fer empresa

REPTES 2020

> Complir amb els objectius
economics del pressupost 2020,
aconseguint consolidar
Paugment del 5% del Salari
Minim Interprofessional amb un
impacte important pel CET.



> Economia social, un altre model de fer empresa

REPTES 2020

> Poder realitzar Programes d'insercio de g
formacié ocupacional certificada amb F&
ENFOC.

> Impuls de I’area laboral d’
ALBAJUSSA amb el projecte de Llavors
d'Oportunitats.



> Economia social, un altre model de fer empresa

REPTES 2020

\ k - \
> Millorar els criteris d’imputacio de la | | , =
despesa general a les arees i entitats | \\ﬁ“\i’*—&i\i‘—i\f
dels Grup Alba. - ‘

> Consolidar nous projectes de
QUALIA: Cuina Central Bellcaire, amb
I’obtencid del registre de CET .



> Territori compromes, fem xarxa
REPTES 2020

> VIVENCIES EN
PRIMERA PERSONA,

parlen els protagonistes




> La bugaderia al peu del cand!
Fatima Benyoncef, monitora del servei de Bugaderia.




> El servei de neteja s’especialitza i s’adapta al nou moment.
Gemma Priego, gestora del servei de neteja.




> 10 mesos d’Empresa d’Insercié amb 15 noves insercions.
Sarai Josa, responsable de I'Empresa Insercid Alba.




> Generem feina a dins I'entitat, “Super brigada de manteniment”.
Joan Mata i David Escriba, responsables de manteniment.




> El futur de la formacio semipresencial i online
Mar Escoté, gestora de |'area de Formacio i Insercid Enfoc
Carme Morales i Olga Rodriguez, Prelaboral.

\NSER\PB\UNS
| OBERTES F“:{%{‘ REALITZA LA TEVA INSCRIPCIO A AALBA.CAT/VOLUNTARIATIOVES
EL21DE JUNYE Més info amics@aalba.cat 0600 557 361 &




> Dret al lleure, també en epoca de COVID19
Toni Domingo, Coopertiva Lleure Qualia
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Etica Alba, impulsem la responsabilitat social organitzativa

REPTES 2020

Treballar en la linia dels
Objectius de Desenvolupament
Sostenibles (ODS ) que ens marca
I’Agenda 2030 de les Nacions Unides
| buscar la implicacio d’empreses del
territori per impulsar projectes en
comul.




Etica Alba, impulsem la responsabilitat social organitzativa

REPTES 2020

Donar continuitat a la implantacio del codi étic a la nostra
entitat.

Acreditacié de Fundacion Lealtad - entitat que certifica els
criteris de transparencia d’ONG a nivell estatal que et permet
accedir a noves vies de financament d’entitats publiques i
privades.



Etica Alba, impulsem la responsabilitat social organitzativa

REPTES 2020

Diagnosi i implantacio del pla d’igualtat.

Impuls de mesures mediambientals amb el pla de transicio
energéetica amb accions importants per I’estalvi energetic als
pisos i taller amb instal-lacié plaques solars.



